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Yumbo, Septiembre 20 de 2023

30330 (- 1009-4

2023-04-20 11:53 Us GHUM/AR
""'l:'.-m- Desting: DIRECCI N “ \\
Licenciado T 0> Rem/Des : RUBEN DARIO

Asunto; SEGUTMIT NTO PL
RUBEN DARIO MILLAN VARGAS i 00! 9 3*
IMETY

Asunto: SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION Y MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION

En mi rol como asesora de Control Interno y en atencioén al art. 73 de la ley 1474 de
2014 me permito remitir a usted el informe de seguimiento al Plan Anticorrupcién y
Mapa de Riesgos de Corrupcién correspondiente al segundo cuatrimestre de 2023

Atentamente,

A

z&

GNY| BON LENIS

sesora de Control Interno-IMETY

Copia:
Gestion Documental
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OBJETIVO DEL INFORME

Realizar el seguimiento del Plan Anticorrupgion y de Atencidén al Ciudadano del
Instituto Municipal de Educacion y Atencion al ciudadano del cuatrimestre
comprendido entre el primero (1) de mayo al treinta y uno (31) de agosto de 2023

poniendo en conocimiento los resultados a
interesadas para que si a ello haya lugar se to

ANTECEDENTES Y MAR

los grupos de valor y demas partes
men lo correctivos que correspondan.

CO NORMATIVO

El Plan Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano se formulé en atencién a lo
establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, Decreto 2641 de 2012, el Decreto
124 de 2016, y sus documentos anexos “Estrategias para la construcciéon del Plan
Anticorrupcién y Atencion al Ciudadano Version 2", Guia para la Gestiéon del Riesgo

y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

El plan Anticorrupcién y de Atencién al C
componentes:

COMPONENTE |. GESTION DE RIESGOS D

iudadano lo Integran los siguientes

E CORRUPCION

COMPONENTE Il. RACIONALIZACION DE TRAMITES

COMPONENTE IIl. RENDICION DE CUENTAS

COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA
INFORMACION

TRANSPARENCIAY ACCESO A LA

COMPONENTE VL. INICIATIVAS ADICIONALES
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Las actividades de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupcién y de
Atencion al Ciudadano 2023 estan descritas en el formato 102.FO.GP.02 el cual se
encuentra adjunto al Plan.

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DE CADA UNO DE LOS COMPONENTES DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE |: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION:
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Al realizar el seguimiento a las actividades del Componente Riesgos de Corrupcion,
para el segundo cuatrimestre del 2023 se observa un cumplimiento del 84.88%,
presentando un porcentaje alto en el cumplimiento de las acciones a la fecha
tenemos que la Politica de administracion de Riesgos presenta un cumplimiento del
100%, la Construccion del Mapa de Riesgos presenta un cumplimiento del 100%, la
Consulta y Divulgacion presenta un cumplimiento del 100%, Monitoreo y Revisién
un cumplimiento del 6%, Seguimiento presenta un cumplimiento del 66% de este
componente.
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COMPONENTE II: RACIONALIZACION DE TRAMITES:
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Este componente presenta cuatro subcomponentes los cuales son: Identificaciéon
con un porcentaje de cumplimiento del 50%, Priorizacion de Tramites, con un
porcentaje de cumplimiento del 33%, Estrategia de Racionalizacibn con un
cumplimiento del 33%,. El subcomponente Tramites OPA presenta un cumplimiento
del 33%. durante el segundo cuatrimestre del 2023.

El componente Racionalizacion de Tramites|presenta un cumplimiento del 37.25%
para el segundo cuatrimestre del 2023.

La entidad cuenta con 6 tramites aprobados jpor el SUIT como son:
-Inscripcion y matricula a programas de trabajo y desarrollo humano
-Solicitud de Permiso remunerado (OPA)
-Reintegro a un programa académico
-Aplazamiento de semestre

-Devolucion y/o compensacion de pagos en exceso y pagos de lo no debido por
conceptos no tributarios.

-Preinscripcion a Programa de Trabajo y Desarrollo Humano (OPA)

A la fecha esta pendiente |a identificacion d% nuevos tramites a racionalizar

iCC%OPEC Trotdot ‘
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COMPONENTE Ill. RENDICION DE CUENTAS

El componente Rendicién de Cuentas presenta cuatro subcomponentes los cuales
durante el segundo cuatrimestre del 2023 presentan un avance del 33% cuyo
cumplimiento se detalla a continuacion:

El Subcomponente Informacién de Calidad y Lenguaje comprensible contiene cinco
actividades las cuales presentan un cumplimiento del 60%.

El Subcomponente Dialogo de Interaccion con la Ciudadania y sus Organizaciones
presenta dos actividades con un cumplimiento del 0%.

El Subcomponente Incentivos para Motivar la cultura de la Rendicion y Peticion de
Cuentas presenta una actividad con un cumplimiento del 0%.

El Subcomponente Evaluacion y Retroalimentacién a la Gestion Institucional
presenta una actividad con 0% de avance durante el cuatrimestre.
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COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO
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Este componente contempla cinco subcomponentes los cuales contienen ocho
actividades cuyo cumplimiento a la fecha les del 45.75% lo cual se detalla a
continuacion:

El Subcomponente Estructura Administrativa y Direccionamiento Estratégico
contempla tres actividades las cuales presentan un cumplimiento del 38.66%.

El subcomponente Fortalecimiento de los Canales de Atencion contempla dos
actividades la cual presenta un cumplimiento del 50%. en el segundo cuatrimestre
de 2023.

Subcomponente de Talento Humano presenta una actividad del Plan de
Capacitacién la cual presenta un cumplimiento del 30%. La capacitacion de
humanizacion de la prestacion del servicio de atencion al Cliente se esta

organizando.
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El Subcomponente Normativo y Procedimental contempla 1 actividad la cual
presenta un cumplimiento del 70%.

El subcomponente Relacionamiento con el Ciudadano contempla una actividad la
cual presenta un cumplimiento del 50%, el informe del primer semestre esta
publicado en pagina web institucional.

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA

INFORMACION

Este componente contempla cinco subcomponentes los cuales contienen dieciséis
actividades cuyo cumplimiento se detalla a continuacion:

Subcomponente Transparencia Activa contiene nueve actividades las cuales
contemplan un cumplimiento del 61%

Subcomponente Transparencia Pasiva contiene una actividad la cual contempla un
cumplimiento del 33%

Subcomponente Elaboracion de los Instrumentos de Gestion de la Informacion
contiene tres actividades las cuales contemplan un cumplimiento del 83.3%

Subcomponente Criterio Diferencial de Accesibilidad contiene dos actividades las
cuales contemplan un cumplimiento del 16.5 %

Subcomponente Monitoreo del Acceso a la Informacion Publica contiene una
actividad la cual presenta un cumplimiento del 50%.

El componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion
presenta un cumplimiento total del 15.23% para el segundo cuatrimestre de 2023.
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Este componente presenta tres subcomponentes con siete actividades cuyo
cumplimiento a la fecha es del 20.35% lo cual se detalla a continuacion:

El Subcomponente Alistamiento contempla dos actividades con un cumplimiento del
72.5%

El subcomponente Ejecucion contempla tres actividades con un cumplimiento del
70%

El subcomponente Seguimiento contempla dos actividades con un cumplimiento del
0%.

CONCLUSIONES:

El Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano durante el segundo cuatrimestre
comprendido entre el 1 de mayo al 30 de agosto de 2023 presenta un cumplimiento
total del 39.41%.

Se realizé seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupciéon con un porcentaje de
cumplimiento del segundo cuatrimestre de 2022 del 69%.

RECOMENDACIONES:

-Compromiso de los lideres de proceso en el cumplimiento de las metas y
actividades con el fin de dar cumplimiento total a lo programado, teniendo en cuenta
que en el segundo cuatrimestre de 2023 no se logré un avance significativo en el
cumplimiento de las actividades por parte de los lideres de proceso.
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