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OBJETIVO DEL INFORME

Realizar el seguimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano del
Instituto Municipal de Educacion y Atencion al ciudadano del cuatrimestre
comprendido entre el primero (1) de mayo al treinta (30) de agosto de 2022
poniendo en conocimiento los resultados a los grupos de valor y demas partes
interesadas para que si a ello haya lugar se tomen lo correctivos que correspondan.

ANTECEDENTES Y MARCO NORMATIVO

El Plan Anticorrupcioén y de Atencién al ciudadano se formulé en atencion a lo
establecido en la Ley 1474 de 2011 articulo 73, Decreto 2641 de 2012, el Decreto
124 de 2016, y sus documentos anexos “Estrategias para la construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano Versién 27, Guia para la Gestion del Riesgo
y el Manual Unico de Rendicién de Cuentas.

El plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano lo Integran los siguientes
componentes:

COMPONENTE I. GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION
COMPONENTE IIl. RACIONALIZACION DE TRAMITES
COMPONENTE IIl. RENDICION DE CUENTAS
COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

COMPONENTE VI. INICIATIVAS ADICIONALES
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Las actividades de cada uno de los componentes del Plan Anticorrupciéon y de
Atencion al Ciudadano 2022 estan descritas en el formato 102.FO.GP.02 el cual se
encuentra adjunto al Plan.

SEGUIMIENTO ACTIVIDADES DE CADA UNO DE LOS COMPONENTES DEL
PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

COMPONENTE I: GESTION DE RIESGOS DE CORRUPCION:

'SEGUIMIENTO A SEPTIEMBRE DE 2022
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Al realizar el seguimiento a las actividades del Componente Riesgos de Corrupcion,
para el primer cuatrimestre del 2022 se observa un cumplimiento del 47.77%,
presentando un porcentaje relativamente bajo en el cumplimiento de las acciones a
la fecha tenemos que la Politica de administracién de Riesgos presenta un
cumplimiento del 0%, la Construccién del Mapa de Riesgos presenta un
cumplimiento del 100%, la Consulta y Divulgaciéon presenta un cumplimiento del
65%, Monitoreo y Revisién un cumplimiento del 30%, Seguimiento presenta un
cumplimiento del 70% de este componente.

(@)

icontec

TaNet = Sede Académica: CRA 4 No. 9-84 B/ Bolivar PBX: 6696857 {
W Sede Administrativa: Calle 12 No. 3-34 B/Bolivar PBX: 6574579 ¢
pugmym—— portalimety.edu.co {

NIT: 900.586.342-3
Yumbo - Valle del Couca




. creemos  IMNetyY
Alcaldia i en B
de Yumbo |

COMPONENTE II: RACIONALIZACION DE TRAMITES:
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La entidad cuenta con 6 tramites aprobados por el SUIT como son:
-Inscripcion y matricula a programas de trabajo y desarrollo humano
-Solicitud de Permiso remunerado (OPA)

-Reintegro a un programa académico

-Aplazamiento de semestre

-Devolucion y/o compensacién de pagos en exceso y pagos de lo no debido por
conceptos no tributarios.

-Preinscripcion a Programa de Trabajo y Desarrollo Humano (OPA)
Los cuales durante la vigencia del 2021 fueron parametrizados.

Durante la vigencia de 2021 se Presentaron ante el SUIT dos tramites los cuales
son:

-Carnet Estudiantil
-Renovacién de Matricula de Estudiantes
Estos tramites se encuentran en la etapa de creacion ante el SUIT

La entidad esta realizando evaluaciéon con el fin de determinar otros tramites a

racionalizar.
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Este componente presenta dos subcomponentes los cuales son: Estrategia de
Racionalizacion con un cumplimiento del 0% durante el segundo cuatrimestre del
2022. El subcomponente Tramites OPA presenta un cumplimiento del 0%.

El componente Racionalizacién de Tramites presenta un cumplimiento del 0% para
el segundo cuatrimestre del 2022.

COMPONENTE Ill. RENDICION DE CUENTAS

El 28 de junio de 2022 a las 3:00 p.m. se realizé la Audiencia de rendicion de
Cuentas del Imety de la vigencia 2021 y se organizo la logistica necesaria para
realizarla de manera virtual. EI componente Rendicion de Cuentas presenta cuatro
subcomponentes los cuales durante el primer cuatrimestre del 2022 presentan un
cumplimiento del 100% cuyo cumplimiento se detalla a continuacion:

El Subcomponente Informacién de Calidad y Lenguaje comprensible contiene cinco
actividades las cuales presentan un cumplimiento del 100%.

El Subcomponente Dialogo de Interaccion con la Ciudadania y sus Organizaciones
presenta dos actividades con un cumplimiento del 100%.

El Subcomponente Incentivos para Motivar la cultura de la Rendicion y Peticion de
Cuentas presenta una actividad con un cumplimiento del 100%.

El Subcomponente Evaluacién y Retroalimentacion a la Gestién Institucional
presenta una actividad con 100% de avance durante el cuatrimestre.
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SEGUMIENTO A SEPTIENBRE OF 2027
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COMPONENTE IV. ATENCION AL CIUDADANO
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Este componente contempla cinco subcomponentes los cuales contienen siete
actividades cuyo cumplimiento a la fecha es del 64.37% lo cual se detalla a
continuacioén:

El' Subcomponente Estructura Administrativa y Direccionamiento Estratégico
contempla tres actividades las cuales presentan un cumplimiento del 43.33%.
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El subcomponente Fortalecimiento de los Canales de Atencién contempla dos
actividades las cuales presentan un cumplimiento del 67.5%. en el segundo
cuatrimestre de 2022.

El Subcomponente de Talento Humano presenta una actividad del Plan de
Capacitacion la cual presenta un cumplimiento del 100%. La capacitacién de
humanizacién de la prestacion del servicio de atencién al Cliente se realizé el 29 de
julio de 2022

El Subcomponente Normativo y Procedimental contempla 1 actividad la cual

presenta un cumplimiento del 100%.

El subcomponente Relacionamiento con el Ciudadano contempla una actividad la
cual presenta un cumplimiento del 50%.

COMPONENTE V. MECANISMOS PARA LA TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA
INFORMACION

Este componente contempla cinco subcomponentes los cuales contienen dieciséis
actividades cuyo cumplimiento se detalla a continuacion:

Subcomponente Transparencia Activa contiene nueve actividades las cuales
contemplan un cumplimiento del 68.88%

Subcomponente Transparencia Pasiva contiene una actividad la cual contempla un
cumplimiento del 70%

Subcomponente Elaboracién de los Instrumentos de Gestion de la Informacion
contiene tres actividades las cuales contemplan un cumplimiento del 33.33%

Subcomponente Criterio Diferencial de Accesibilidad contiene dos actividades las
cuales contemplan un cumplimiento del 50%
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Subcomponente Monitoreo del Acceso a la Informacién Pulblica contiene una
actividad la cual presenta un cumplimiento del 50%.

El componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso a la Informacion
presenta un cumplimiento total del 54.44% para el primer cuatrimestre de 2022.
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COMPONENTE VI. INICIATIVAS ADICIONALES

‘ SEGUIMIENTO A SEPTIEMBRE DE 2022 T
| oicAoR oE rroceso
| PoneNTE suscomronENT e sctvomss Doemones | _eeocamo . | ysonsos FECHAPROGRMAOA — ora evoencions
Sociaizar por comuncacion ema las TALENTO HAMANO ” 100.11.02 16 s¢ convecd a os hderes de proceso
47  actiidades das del C¢ P Socakzacion reakzads SST para sociekzn 100% 100% Acchivo de Gestion de Talento Humano
ALSTRIENTO o Ciigo de hegrdad el enicad
Vediantecrouar 10010126 e mayo 02 e 2122
et a Y
[ vttt Lieres st i 3 m 100 1004 | Archvo de Gesien de Tanto Humana
® valores de kcoago de tegndad
[Promaover o capactar a s gestores de
compelencias " 31 de Doiembrode 2077 | L 368Wdad et progmaca par e 07 de cctbre de | g ) Nohay svidenca
. resizacn ssT 23
Desay  pier  pers Se han pbicadh pezas comuncacneses & 05
del TAL v
EJECUCION 0l i = s omdmadon peples e xm o 0% 80% Medios nfemos de comunicacion
VI COMPONENTE: | |nsttucionaes o enidad.
INICIATIVAS ADICIONALES Lo cres deproceso st eszando scaces
utar las achvidades relacionadas con|  Activdades realzadas | ‘con ¢l in de aflanzar los valores de | codigo de.
51{ fn e aanzarlos valores contanidos en| Actidades programadas * "‘a"g’s“"" o 31 e Dicembve de 2022 | integrdad nsiucional. Al fecha s¢ ha cwdgaco sl | B0% % D""""“‘:‘:":‘:‘““"“‘
8 codgo de nlegricad 10 valor G Campromsa, y s Jusica, mobvacien, S
coordialdad, honestided respelo
Evoliar fa geston de negidad medante]
ln mecanismo con e fn de medr laf | TALENTO HWNO
e ot e vt | R ekt by m o o No hay eucicia
s
SEQUMENTO
Sociza resutades de ks evaiaotn el TALENTO HaWNO
e Socatzacen resizade o 3t m o ™ No hay evudencia

Este componente presenta tres subcomponentes con siete actividades cuyo
cumplimiento a la fecha es del 51.42% lo cual se detalla a continuacién:

El Subcomponente Alistamiento contempla dos actividades con un cumplimiento del
100%

El subcomponente Ejecucién contempla tres actividades con un cumplimiento del
53.33%

El subcomponente Seguimiento contempla dos actividades con un cumplimiento del
0%.

CONCLUSIONES:
El Plan Anticorrupcion y de atencién al ciudadano durante el segundo cuatrimestre

comprendido entre el 1 de mayo al 30 de agosto de 2022 presenta un cumplimiento
total del 53%, relativamente bajo comparado con el afio anterior.
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Alcaldia
de Yumbo

Se realiz6 seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion con un porcentaje de
cumplimiento del segundo cuatrimestre de 2022 del 70%.

RECOMENDACIONES:

- Mayor Compromiso de los lideres de proceso en el cumplimiento de las
metas y actividades con el fin de dar cumplimiento total a lo programado.

- Solicitar a los lideres de proceso la entrega oportuna de la informacién
solicitada por la Asesora de Control Interno.

,As/es ra de Control Interno
V
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