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OBJETIVO

Realizar el seguimiento al estado de avance y/o cumplimiento a las acciones
propuestas en los Plan de Mejoramiento por Procesos del Instituto Municipal de
Educacion para el trabajo y Desarrollo Humano de Yumbo - IMETY, en lo pertinente a
las auditorias y seguimientos llevados a cabo por la Oficina de Control Interno y la
Contraloria Municipal

ALCANCE

Verificacion de soportes que evidencien el cumplimiento de las actividades generadas
y que permitan el cierre con eficacia y efectividad y/o el estado de los hallazgos.

CONSOLIDADO DE HALLAZGOS 2019-2020

ACCIONES CERRADAS CERRADAS Al ACCIONES %DE ACCIONES

PROCESO REPORTADAS EN MARZD | CERRADASEN |JULID 12DE | CERRADAS |CERRADASDIC CERRADAS CUMPLIMENT | PENDIENTES

w00 MAYO @ 00 SEPT 2000 20 0 POR CERRAR

4 11 1 ] 1 7 kY, T8% 9

11 1 2 3 1
14 1 4 ) 0
13 1 4 1] 2
12 ] 1] 0 ¢
Gestin de Reastro y Matrcula U 8 0 g 0
(Sestion de R sabided Socal 17 ] ] 12 ]
P N O 0
12 § 1 0 0
Gestion de Direccon 10 2 4 1] 0
Gestitn Jurdicay Contratacion 12 0 b ] 3
— T I - T
TOTAL 1% [V 45 il 18

Para la vigencia 2020, estaban reportadas 196 acciones de las cuales se cerraron 170
cerrando con un cumplimiento del 87% y quedando pendientes por cerrar 27
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CONSOLIDADO DE HALLAZGOS 2020-2021

2019- 2020 2020- 2021
PROCESO NO | scciones | TOTAL PROCESO NO | acciones| TOTAL | toraLes
CONFORMI CONFORMI
DADes [DF MEJORA Dapes | |DE MEJORA

Gestion Academica 2 7 8 |Gestion Academica 13 24 37
Gestin de Registro y Matricula_ 0 3 S of o0 0
Gestion de Responsabilidad Social 0 3 3 a2 2
Gestion Administrativa, Recursos y Gestion Administrativa,
Servicios 0 0 0 Recursos y Servicios 1 (] 7 7
[Gestién Financiera 0 0 0 |Gestion Financiera 1 9 10
Gestion Juridica y Contratacion 0 3 3 |Gestion Juridica y Contratacid 1 5 G j
Gestion de Tecnologias de Gestién de Tecnologias de
Informacién y Comunicacién 0 0 0  |nformacién y Comunicacién| 0 5 5
Gestion del Talento Humano y SST 0 0 0 |Gestion del Talento Humano 1 3 rl 3
Gestion Documental 0 1 1 Gestion Documental 0 2 2 3|
Gestién de Control y Evaluacion [ 1 2 |Gestion de Controly Evaluac| 0 7 7
Gestion de Direccion 0 1 1 |Gestién de Direccionamienta] 0 3 2
Gestién de Planeacion 0 2 2 estrategico y Planeacion 0 0

TOTAL 3 24 27 TOTAL 17 67 24

Para el periodo 2020-2021 se encontraban pendientes por cerrar 111 acciones de los
o planes de mejoramiento de las auditorias internas de 2019-2020 y 2020-2021.

IMPLEMENTACION DE HALLAZGOS SEGUN PLANES DE MEJORAMIENTO

FECHA DE IMPLEMENTACION DE HALLAZGOS
PROCESO e
JUN JUL AGO 2DO CUATRI

Gestibn Academica 21 4 1 26

Gestion Bienestar Estudiantil 0 2 0 0 2

Gasl?bn Administrativa, Recursos y 0 0 0 0 0

Servicios

Gestion Financiera 1 0 8 0 9

Gestién Juridica y Contratacion 0 0 0 0 0

Gestién de Tecnologias de

Informaciéon y Comunicacion 0 0 0 0 0

Gestion del Talento Humano y SST 0 1 0 0 1
™ Gestion Documental 0 0 0 0 0

Gestion de Control y Evaluacion 2 1 3

Gestién de Direccionamiento

estrategico y Planeacion 0 0 0 0 0

TOTAL 22 9 9 1 41

Durante el periodo de mayo a julio de 2021 se debian cerrar 41 hallazgos incluido
uno de agosto, de los cuales tenemos que el Proceso de Gestion Académica es el
proceso que debia cerrar el mayor numero lo cual equivale a 26 hallazgos, seguido
del Proceso de Gestion Financiera 9, Gestién de Control y Evaluacion 3, Gestion de
Bienestar estudiantil 2 y Gestion de Talento Humano y SST 1.
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EFECTUADO A PLANES DE MEJORAMIENTO

- 20152020
Enero a Porcentaje de
PROCESO TOTAL Marso Abril l Junio Julio Total Cerradas Cumplimiento Por Cerrar
TOTAL 27 17| 63%
0%| 48%)| 15%|

Durante el periodo de enero a Julio de 2021 de las 27 acciones que estaban
pendientes por cerrar de la vigencia 2019-2020 se cerraron 17 acciones lo cual
representa el 63% de cumplimiento quedando pendientes por cerrar 10 acciones.

CIERRE DE HALLAZGOS
PROCESO
MAY JUN JUL 2DO CUATRIM
Gestion Academica o] 15 13 28
Gestién Bienestar Estudiantil o o 3 3
Gesﬂbp Administrativa, Recursos y o o o o
Servicios
Gestion Financiera o o o o
Gestion Juridica y Contratacion o 1 0 1
Gestion de Tecnologias de
n Informacion y Comunicacion 0 o 5 5
Gestién del Talento Humano y SST 0 0 3 3
Gestion Documental 0 0 2 2
Gestién de Control y Evaluacion o] o} 2 2
Gestion de Direccionamiento
estrategico y Planeacion 3 o] 0 3
TOTAL 3 16 28 47

Para el periodo de mayo a julio de 2021 se cerraron 47 hallazgos en total superando
la meta establecida de 41 hallazgos, de los cuales 28 corresponde al Proceso de
Gestion Académica, 3 de Bienestar Estudiantil, 1 de Gestion Juridica, 5 de Gestién de
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Tecnologias de la Informacién y comunicacion, 3 de Talento Humano y SST, 2 Gestion
documental, 2 Gestion de Control y Evaluacién, 3 Direccionamiento Estratégico y
Planeacion.

CONSOLIDADO DE CIERRE DE ACCIONES ENERO A JULIO DE 2021

TOTALES
T Aswenvas
ACCION | Abriia Total | Porcentaje de Vo
PROGERQ TOTAL | o coNFORMIDADES | ES DE |- * Ma0| jupie | Julle das| ¢ For Crar m
|MEJORA des.

37
5

Bio [=|ol=le |=|=]= |o|&

Bl |wjw|wjo |o@

Para la vigencia 2021 se han cerrado en total 60 hallazgos por parte de la Oficina de
Control Interno, en el primer seguimiento se cerraron 2 acciones y en el segundo
seguimiento se incrementé a 30, en el mes de julio se realizd6 un seguimiento
cerrandose 28 acciones, quedando pendientes por cerrar 51 acciones.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PROCESOS

PROCESO TOTAL HALLAZGOS
REPORTADOS CERRADOS
Gestion Academica 52 37 15
Gestion Bienestar Estudiantil 5 3 R
Gestion Administrativa, Recursos y
Servicios 7 0 7
Gestion Financiera 10 2 8
Gestion Juridica y Contratacion ] 3 6
Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion 5 5 0
ﬂ Gestion del Talento Humano y SST 4 3 1
Gestion Documental 3 2 1
Gestion de Control y Evaluacion 9 2 7.
Gestién de Direccionamiento
estrategico y Planeacion 7 3 4 43%
TOTAL 111 60 51 54%

Los procesos que superaron el 70% de cumplimiento del plan de mejoramiento fueron
Gestién de Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién, Gestion de Académica,
Gestion de Talento Humano y SST ubicandose en el rango de ACEPTABLE, teniendo
en cuenta que la meta establecida para el afio 2021 es el cumplimiento del 87% en los
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planes de mejoramiento. El porcentaje de cumplimiento general para el periodo fue del
54%.

CONSOLIDADO DE CIERRE DE NO CONFORMIDADES
ENERO A JULIO DE 2021

PROCESO

Gestion Academica

Gestion Bienestar Estudiantil
Gestidon Administrativa, Recursos |
y Servicios

Gestion Financiera

Gestidn Juridica y Contratacion
Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
Gestion del Talento Humano vy
SST

Gestion Documental

Gestién de Control y Evaluacion
ﬁ Gestion de Direccionamiento
estrategico y Planeacion

TOTAL

Del total de las 20 No Conformidades reportadas en los planes de mejoramiento de los
diferentes procesos se han implementado el 65 % de los cuales los procesos que
cumple la meta establecida son Gestion financiera y Gestién Juridica con el 100%, y
Gestién Académica con el 73%, se debe continuar realizando el seguimiento para lo
cual se requiere el compromiso de todos los procesos para asi incrementar el % de

cumplimiento.
CONSOLIDADO DE CIERRE DE ACCIONES DE MEJORA
ENERO A JULIO DE 2021
ACCIONES DE MEJORA 26 DE
AT REPORTADAJCERRADAS CUMPLIMIE |

Gestion Academica 37 26 70%%
ﬂ | Gestion Bienestar Estudiantil 5 3 6026

Gestidn Administrativa, Recursos

Yy Servicios i=] o 026 |

Gestidn Financiera i=d L4 1126

Gesticon Juridica vy Contratacion 8 2 25%%6

Gestidon de Tecnologias de

Informacién y Comunicacién = 5 100%6

Gestion del Talento Humano vy

|ISST 3 3 100%6

Gestion Documental 3 2 6726

Gestion de Control yv Evaluacion 8 2 2596

Gestion de Direccionamiento

estrategico y Planeacion 7 3 4396 |

TOTAL o1 a7 52%6
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Del total de las 91 Acciones de Mejora reportadas en los planes de mejoramiento de
los diferentes procesos se han implementado el 52%, evidenciandose que los
procesos que cumplen con la meta establecida, son los procesos de Gestion de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién, Gestion de Talento Humano y SST y
Gestion académica se debe continuar realizando el seguimiento para lo cual se
requiere el compromiso de todos los procesos y asi incrementar el % de cumplimiento.

ACCIONES PENDIENTES POR CERRAR POR PROCESO

ABIERTAS

Por No

Cerrar | Conformidade
s

PROCESO Accliones de

Mejora

Gestion Academica
Gestion Bienestar Estudiantil
™ Gestiébn Administrativa, Recursos y
Servicios
Gestion Financiera
Gestion Juridica y Contratacion
Gestibn de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
Gestion del Talento Humano y SST
Gestion Documental
Gestion de Control y Evaluacion
Gestion de Direccionamiento
estrategico y Planeacion

TOTAL 51 7 44

A la fecha estan pendientes por cerrar 51 acciones. Teniendo en cuenta que para el
siguiente seguimiento se priorizara el seguimiento en los procesos de Gestion
Académica, Gestion Administrativa, Recursos y Servicios y Gestion Financiera los
cuales representan aproximadamente 31% del total de los hallazgos e igualmente se
realizara seguimiento a los demas procesos.

CONCLUSIONES

Se ha venido presentando un incremento en el niumero de acciones cerradas por
periodo, se debe continuar realizando este seguimiento permanente con el fin de
alcanzar la meta propuesta.

El compromiso de los lideres de proceso frente al sistema de gestion ha sido
determinante para alcanzar los resultados obtenidos.
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Los seguimientos a los planes de mejoramiento en cada bimestre fueron publicados
en la carpeta de cada proceso en Drive: Proceso/ Registros/ Planes de Mejoramiento/
2021.

SUGERENCIAS:

-Mayor compromiso por parte de algunos lideres de proceso en el cumplimiento de las
actividades de los Planes de Mejoramiento.

-Verificar |a eficacia y efectividad de las acciones realizadas en el cumplimiento de los
Planes de Mejoramiento.

Atentamente,

-
BON LENIS
de Control Interno
Proyecté:Diego Garcla
Revisd: Hegny Bon Lenis
o
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