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OBJETIVO

Realizar el seguimiento al estado de avance y/o cumplimiento a las acciones
propuestas en los Plan de Mejoramiento por Procesos del Instituto Municipal de
Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano de Yumbo - IMETY, en lo pertinente a
las auditorias y seguimientos llevados a cabo por la Oficina de Control Interno y la
Contraloria Municipal

ALCANCE

Verificacion de soportes que evidencien el cumplimiento de las actividades generadas
y que permitan el cierre con eficacia y efectividad y/o el estado de los hallazgos.

CONSOLIDADO DE HALLAZGOS 2019-2020
CERRADES CERRADAS A %DE ACCIONES
PROCESO m EN MARZO | CERRADAS EN | JULIO 12DE | CERRADAS |CERRADAS DIC m CUMPLIMENT | PENDIENTES
w2 | mavoz | 2 | sepraow 2020 0 POR CERRAR
Academica 41 1 13 0 1 T kv T8% ]
e 2 17 1 2 3 1 ] 15 8% 2
2o -
- " : y 0 0 9 " 100% e
Financiera 13 1 4 1] 8 0 13 100% 0
12 8 0 0 5 17 142% e
hon de Regs Matriculs 24 8 0 8 0 8% 6
Gestion de Social 17 Q0 1] 12 0 3
stidr Contr b 3 5 0 0 2
$ 1 0 i
de Direccion ; 3 0 i
Jurdios y Contacin 2 0 5 3 3
1 3 ] 0 0 [
TOTAL 19 2 a8 7 0 7

Para la vigencia 2020, en el mes de diciembre quedaron pendientes por cerrar 27
acciones de las auditorias internas de la vigencia 2019-2020.
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CONSOLIDADO DE HALLAZGOS 2020-2021

2019 - 2020 _2020-2001
PROCESO NO |, cciones| TOTAL PROCESO NO | acciones| TOTAL
mm"““ DE MEJORA °°m""m°"“' DE MEJORA
Gestion Academica 2 7 9 |Gestién Academica 13 | 24 37
Gestién de Registro y Matricula 0 6 6 ) N . of O 0
Gestion de Responsabilidad Social | 0 3 3 [Cestion i o o 2 2
G Administrativa, Recursos y Gestion Administrativa, Recursos
Servicios 0 0 0 |yServicios 1 6 7
[Gestién Fi 0 0 0  |Gestién Financiera 1 ] 10
Gestion Juridica y Contratacién 0 3 3 |Gestion Juridica y Contratacién 1 5 6
Gestion de Tecnologlas de Gestion de Tecnologias de
Informacion y Comunicacién 0 0 0 Informacién y C icacio 0 5 5
Gestién del Talento Humano y S5T 0 0 0 Gestién del Talento Humano y SS| 1 3 4
Gestion Documental 0 1 1 Gestion Documental 0 2 2
Gestién de Control y Evaluacion 1 q 2 Gestion de Control y Evaluacion 0 7 7
Gestion de Direccion 0 1 1 Gestion de Direccionamiento 0 4 4
Gestién de Planeacion 0 2 2 estrategico y Planeacion 0| 0 o
TOTAL 3 24 27 TOTAL 17 67 | 84 | 111|

Para el periodo 2020-2021 se encontraban pendientes por cerrar 111 acciones de los
™ planes de mejoramiento de las auditorias internas de 2019-2020 y 2020-2021.

Para la vigencia 2021 se suprimieron dos procesos y se unificaron los procesos de
direccion y planeacién quedando el proceso de Direccionamiento Estratégico y
Planeacién de igual manera los procesos de responsabilidad Social y Registro y
Matricula quedaron inmersos en el proceso académico, se creé el proceso de
Bienestar Estudiantil.

En total el IMETY para la vigencia 2021 cuenta con 10 procesos.

Se priorizaron los procesos de la vigencia 2021 para realizar los seguimientos a los
planes de Mejoramiento por Procesos y a la vez para organizar el cronograma de las
Auditorias Internas 2021.

PRIORIZACION DE PROCESOS

o Como priorizacién para realizar seguimiento en este periodo se tuvo en cuenta los
" procesos que mas hallazgos tuvieran producto de las auditorias internas y la Auditoria
regular de la Contraloria Municipal teniendo en cuenta que se suscribio plan de
mejoramiento frente al érgano de control y este se vence en abril de 2021 Asi mismo

como preparacién a la Auditoria de Certificacion por parte de Icontec.
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VALOR
PROCESO PONDERA RANKING DE
DO FINAL PRIORIDAD

Gestion Academica 3,7 Prioridad No. 1
Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion 3 Prioridad No. 2 |
Direccion Estrategico y Planeacion 2.0 Prioridad No. 3
Bienestar Estudiantil 2,6 Prioridad No. 4
Gestion de Control y Evaluacion 2.4 Prioridad No. 5
Gestion del Talento Humano y SST 2,3 Prioridad No. 6
Gestion Financiera 2,2 Prioridad No. 7
Gestion Documental 2,2 Prioridad No. 8
Gestion Juridica y Contratacion 2.1 Prioridad No. 9
Gestion Administrativa, Recursos y
Servicios 2 Prioridad No. 10

CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

NO
PROCESO CONFORMIDA |ACCIONES DE MEJORA S
DES
Gestion Academica ; 15 _ 37 52
Gestion Bienestar Estudiantil 0 5 5
Gestion Administrativa, Recursos y
Servicios 1 6 74
Gestion Financiera 1 9 1_5
Gestion Juridica y Contratacion 1 8 9
Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion 0 5 5
m Gestion del Talento Humano y SST 1 3 4
Gestibn Documental 0 3 3
Gestiobn de Control y Evaluacion 1 8 9
Gestiétn de Direccionamiento
estrategico y Planeacion 0 7 I
TOTAL 20 91 111
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RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EFECTUADO A PLANES DE MEJORAMIENTO

PROCESO TOTAL

De las 27 acciones pendientes por cerrar de las Auditorias Internas del 2019-2020, en
el periodo de enero a marzo no se cerré ninguna accion.
FECHA DE IMPLEMENTACION DE HALLAZGOS PARA CIERRE
FECHA DE IMPLEMENTACION DE HALLAZGOS
PROCESO
2109
ENE FEB MAR ABR 1ER CUATRI

Gestibn Academica 15 2 0 0 5 22
Gestién Bienestar Estudiantil 3 0 0 0 0 3
Gestion Administrativa, Recursos y 0

o Servicios o 0 9 0 a
Gestion Financiera 0 0 1 0 0 1
Gestién Juridica y Contratacion 3 0 1 0 0 4
Gestidn de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion 0 0 0 0 0 0
Gestion del Talento Humano y SST 0 0 0 0 0 0
Gestién Documental 1 0 0 0 0 1
Gestién de Control y Evaluacion 2 0 0 0 0 2
Gestion de Direccionamiento
estrategico y Planeacion 3 0 0 1 1 5

TOTAL 27 2 2 1 ] 38
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Durante el primer cuatrimestre de 2021 se tenia proyectado cerrar 38 acciones de las
auditorias de las vigencias 2019-2020 y 2020-2021.Se debian cerrar las 27 acciones
de la vigencia 2019-2020 de las cuales no se cerr6 ninguna.

RESULTADO DEL SEGUIMIENTO EFECTUADO A PLANES DE MEJORAMIENTO

CIERRE DE HALLAZGOS

CERRADAS

ACCIONE S DE MEJORA|

TOTAL

“Geslon Academica

= 'iq

Cumplimiento|
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Geston Bienestar Estudiantil

Gestion Administratna. Recursos y
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_j? B
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De las 111 acciones de las auditorias internas de 2020 en el seguimiento realizado
con corte a abril 04 de 2021 se cerraron 13 acciones de las 38 proyectadas alcanzando
un porcentaje de cumplimiento del 12%.

Se cerraron 8 acciones de mejora y 1 No Conformidad del proceso Académico, 1
Accion de Mejora y 1 No Conformidad del Proceso financiero y 2 Acciones de Mejora
del Proceso Juridico.

Para la vigencia 2021 se han cerrado en total 13 hallazgos por parte de la Oficina de
Control Interno, en el primer seguimiento, quedando pendientes por cerrar 98

acciones.
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CONSOLIDADO DE CIERRE DE NO CONFORMIDADES
ENERO A MARZO DE 2021

|| NO CONFORMIDADES (AC)

% DE
PROCESO

REPORTADAS | CERRADAS

Gestion Academica
Gestion Bienestar Estudiantil
Gestién Administrativa, Recursos y |
Servicios |
Gestion Financiera
Gestion Juridica y Contratacion
Gestion de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion
Gestion del Talento Humano y SST
Lo Gestion Documental |
Gestion de Control y Evaluacion
Gestion de Direccionamiento
estrategico y Planeacion
TOTAL

En el periodo de enero a marzo de 2021 se han cerrado 2 No Conformidades
representando un cumplimiento del 10%.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO POR PROCESOS

NO
PROCESO CONFORMIDA |ACCIONES DE MEJORA| 10 -
DES ENE

Gestion Bienestar Estudianti 0 5 5 0
Gestion Administrativa, Recursos y o o 8 o
'éeﬂ_'ﬂE 1 8 7 0 0%
e Pt {3 Moo [N i i 1 . 8 s == - =
[Gestion Juridica y Contratacién o, 1 CRLERT, i NEE B i : TRl i s
Gestién de Tecnologias de
Informacién y Comunicacion 0 5 5 0 0 0 0 0 08%)
[Gestién del Talento Humano y SST 1 3 4 [ 0 0 0 0 0%
|Gestion Documental [1] 3 3 0 0 0 0 0 0%6)
Gestion de Control y Evaluacion 1 8 (] 0 0 0 0 0 mg}
Gestién de Direccionamiento
estrategico y Planeacion 0 7 7 0 0 0 0 0 0%

TOTAL 20 91 11 0 0 2 11 13 12%|
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Los procesos que superaron el 20% de cumplimiento del plan de mejoramiento fueron
Gestién Financiera y Gestién Juridica, teniendo en cuenta que la meta establecida
para el afo 2021 es el cumplimiento del 87% en los planes de mejoramiento. El
porcentaje de cumplimiento general para el periodo fue del 12% el cual fue bajo en
cuanto lo proyectado.

CONCLUSIONES:

Se debe avanzar en la implementacién de acciones con el fin de aumentar el
porcentaje de cumplimiento de los Planes de Mejoramiento y continuar realizando
seguimiento permanente con el fin de alcanzar la meta propuesta.

Se requiere mayor compromiso de los lideres de proceso frente al sistema de gestion
el cual es determinante para alcanzar los resultados obtenidos.

El seguimientos a los planes de mejoramiento fueron publicados en la carpeta de cada
proceso en Drive: Proceso/ Registros/ Planes de Mejoramiento/ 2021.

SUGERENCIAS:

-Mayor compromiso por parte de algunos lideres de proceso en el cumplimiento de las
actividades de los Planes de Mejoramiento.

-Realizar autocontrol permanente en el cumplimiento de las funciones.

Atentamente

% NY BON LENIS
™ sesora de Control Interno

|

Copia:Gestién Documental
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